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Streszczenie

Liderzy biznesowi wyraznie dostrzegaja strategiczne i konkurencyjne znaczenie lepszego
kontrolowania systemdw IT i zwiekszania ich niezawodnosci, a takze ochrony danych

i zarzgdzania nimi. Dlatego podejmujg proaktywne kroki majace na celu doskonalenie
firmowych strategii.

W firmie Veeam ogot tych dziatan okreslamy jako zarzadzanie danymi w chmurze. Jest ono
nieodtaczng czescia inteligentnego zarzadzania danymi, dzieki ktéremu dane s3 dostepne

w catym przedsiebiorstwie, centralnie zarzadzane i kontrolowane oraz zlokalizowane tam,
gdzie moga zapewnic przedsiebiorstwu najwieksze korzysci.

Na potrzeby raportu 2019 Veeam Cloud Data Management Report przeprowadzono ankiety
wsrod 1575 wysokich ranga decydentéw z dziatow biznesowych i IT, aby poznac ich obecne
podejscie do ochrony danych i zarzadzania danymi oraz przekonac sie, jak postrzegajg oni
role tych obszarow w przysztej transformacji cyfrowe;.

Wsrod firm, ktore najinteligentniej wykorzystujg rozwigzania do zarzadzania danymi,
dostrzeglismy cztery wspélne elementy: chmure (réwniez chmure hybrydowg),
pewnosc, potencjat i kulture. Optymalizujac kompetencje w tych obszarach, firmy moga
zmaksymalizowac korzysci z inwestycji w technologie cyfrowe oraz osiggnac lepsze
rezultaty biznesowe.

Dlatego firmom planujgcym nastepny krok w procesie cyfryzacji proponujemy pewien
projekt, ktory pomaga zadbac o wtasciwe fundamenty i zapewni¢ bardziej inteligentne
narzedzia usprawniajgce funkcjonowanie przedsiebiorstwa.

Gtowne wnioski w skrocie

Dostepnosc i odzyskiwalnosc danych sg nieodzownymi czynnikami sukcesu przedsiebiorstw,
a przestoje moga prowadzi¢ do powaznych problemoéw biznesowych. Jednak obecnie
w wiekszosci badanych firm wystepuje deficyt dostepnosci i odzyskiwalnosci:
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Wiekszosc (73%) przedsiebiorstw nie jest
w stanie sprostac zapotrzebowaniu uzytkownikow
na nieprzerwany dostep do aplikacji i danych.
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Co16min-Th . Co4-6h . Nie wiem i replikacje)?", pytanie
zadane wszystkim (1575)
respondentom

W ciggu ostatnich 12 miesiecy u respondentow
wystgpito srednio 5-10 nieplanowanych
przestojow, z ktorych kazdy trwat 65 minut.

Straty danych spowodowane przestojami
krytycznych aplikacji kosztujg przedsiebiorstwa
srednio 102 450 USD na godzine.
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Skutki przestojow obejmuja utrate zaufania
klientow (54%), szkody dla wizerunku marki
(38%) i utrate zaufania pracownikow (37%).
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Ponad trzy czwarte (77%) firm traktuje
zarzadzanie danymi w chmurze jako wazny
element dziatan majacych zapewnic inteligentne
zarzadzanie danymi.
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Saas 77%

DRaaS 44% Ilustracja 8. ,,Z jakiego

rodzaju ustug chmurowych

BaaS 51% korzysta obecnie Paristwa
przedsiebiorstwo?", pytanie

laaS 54% zadane wszystkim (1575)
respondentom

STaaS 50%

Decydenci z dziatow biznesowych i IT rozumiej3, ze zarzadzanie danymi jest waznym
czynnikiem sukcesu ich przedsiebiorstw, wskazujac wzrost produktywnosci juz teraz
i mozliwosc¢ przeobrazenia dziatalnosci firmy w przysztosci:

e 44% respondentdw mowi, ze bardziej rozbudowane inicjatywy z zakresu
zarzadzania danymi s3 niezbedne dla sukcesu ich przedsiebiorstw w ciggu
najblizszych dwach lat.

» Do zalet wtasciwego zarzadzania danymi podkreslanych przez wiekszosc
respondentow naleza produktywnosc (80%), stabilnosc (66%) i prognozowanie
(49%).

*  Przedsiebiorstwa w skali globalnej wigzg inteligentne zarzadzanie danymi ze
Srednim wzrostem przychoddw na poziomie 124 milionéw USD (w przeliczeniu na
firme).

Liderzy majq ambitne plany dotyczace nastepnego etapu na drodze do bardziej
inteligentnego srodowiska przedsiebiorstwa, w zwigzku z czym wykorzystuja
takie technologie jak zarzadzanie danymi, chmura (w tym chmura hybrydowa)

i sztuczna inteligencja, aby zyskac wglad w czasie rzeczywistym w catg dziatalnos¢
przedsiebiorstwa oraz mozliwo$¢ podejmowania trafnych decyzji na tej podstawie:

e Ponad trzy czwarte (77%) firm objetych badaniem juz korzysta z rozwigzan SaaS
(Software-as-a-Service), a do konca 2019 r. wskaznik ten wyniesie 93%.

e W ciggu najblizszych 12 miesiecy kazdy z respondentéw wyda srednio 41 milionow
USD na wdrazanie technologii majacych na celu stworzenie inteligentnego
przedsiebiorstwa.

»  Po wdrozeniu nowych technologii respondenci oczekujg pojawienia sie korzysci
finansowych Srednio po 9 miesigcach, a korzysci operacyjnych — juz po
7 miesigcach.

W firmach, ktére juz odniosty sukces we wdrazaniu strategii zarzadzania danymi,
mozna zaobserwowac cztery gtéwne cechy. S3 to: chmura, potencjat, kultura
i pewnosc.
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Chmura. Zarzadzanie danymi w chmurze to jeden z gtownych elementow
inteligentnego zarzadzania danymi — 77% respondentow deklaruje, ze korzysta
z rozwigzan SaaS (Software-as-a-Service), 51% uzywa chmury do tworzenia
kopii zapasowych, a 44% stosuje rozwigzania DRaa$S (Disaster-Recovery-as-a-
Service), a jako trzy najwazniejsze powody podaje niezawodnos¢, elastycznosc

i bezpieczenstwo danych.

Potencjat. 91% przedsiebiorstw uwaza podnoszenie cyfrowych umiejetnosci
pracownikow jako nieodzowny czynnik sukcesu.

Kultura. 69% respondentow zgadza sie, ze podczas transformacji cyfrowej kultura
firmy musi cechowac sie wieksza otwartoscig i akceptacja, a 93% — ze zmian
wymagajg takze style przywodztwa.

Pewnosc. W miare wdrazania technologii cyfrowej stopien pewnosci wzrasta.
Obecnie zaledwie 25% respondentdw deklaruje, ze jest catkowicie pewna swoich
mozliwosci w zakresie sprostania wyzwaniom ery cyfrowej.

Projekt zarzadzanie danymi w chmurze

Aby potozy¢ wtasciwy fundament dla danych i zapewnic bardziej inteligentne narzedzia
usprawniajace funkcjonowanie przedsiebiorstwa, liderzy dziatow IT i biznesowych
mogq wykonac pewne proste kroki:

Dostrzec problemy z zaspokajaniem zapotrzebowania uzytkownikéw na
nieprzerwany dostep do ustug.

Wyrazi¢ umowy SLA ilosciowo oraz oceni¢ mechanizmy ochrony i mozliwosci
odzyskiwania majace zapewnic realizacje tych umow.

Przeanalizowac deficyty pod katem ich wptywu na przedsiebiorstwo.

Okresli¢ kroki niezbedne do zapewnienia bardziej inteligentnych narzedzi
usprawniajgcych funkcjonowanie przedsiebiorstwa.

Petne wnioski z badania s3 dostepne na stronie:
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